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Gesundheit bei grofltem Internet-Portal

Arzt-Auskunft der Stiftung Gesundheit
jetzt auch bei T-Online

Das Thema Gesundheit steht der-
zeit in den Medien hoch im Kurs
- nicht zuletzt wegen der Debatten um
die wirtschaftliche Lage der Kran-
kenkassen und wachsende Eigenver-
antwortung fiir die Patienten. Parallel
dazu steigt die Nachfrage nach quali-
fizierten Informationen — und die be-
ziehen die meisten Patienten aus dem
Internet. Gut sortierte Gesundheits-
portale werden daher immer wichti-
ger, um Ordnung in die Fiille der In-
formationen zu bringen, die fiir die
meisten Patienten kaum zu durch-
schauen ist.

In dieser Ausgabe:

e Defensivmedizin? Nein danke!

Dieser Aufgabe wird T-Online, das
groBite und bekannteste General-In-
terest-Portal in Deutschland, mehr als
gerecht. Das Gesundheitsportal von T-
Online startete im Sommer 2001 und
wartet mit einem umfassenden Ange-
bot auf: Die Inhalte werden zum groB3-
ten Teil von einer Fachredaktion pro-
duziert und umfassen beispielsweise
Tipps fiir eine gesunde Ernidhrung,
Wellness- und Fitnessempfehlungen,
zahlreiche Ratgeberthemen, betreute
Diskussionsforen und vieles mehr.

Seit Juli 2003 ist die Arzt-Auskunft
der Stiftung Gesundheit fester Bestand-
teil des Portals: Damit konnen nun alle

(Fortsetzung
auf Seite 2)

Stiftung ladt Arzte und Anwilte zum 4. Medizinrechtstag ein

e Vorsicht bei Hinweisen auf Ratenzahlungsmodelle fiir Patienten
Berufs- und wettbewerbsrechtliche Bedenken noch nicht ausgerdumt

*  Werbung fiir drztliche Leistungen - Fluch oder Segen?
Neue Freiheit bringt Belastungen, aber auch Chancen

6. Jahrgang

.

Dirk Bohling, Leiter Vermogens-
dienstleistungen und -konzepte
bei der HSH Nordbank AG

Basel II fiir Arzte

In Basel erarbeitet derzeit der Kredit-
ausschuss der Bank fiir Internationa-
len Zahlungsausgleich neue Regelun-
gen fiir die Kreditwiirdigkeitspriifun-
gen in Banken. In der Offentlichkeit
werden die Auswirkungen der unter
dem Begriff ,,Basel II* zusammenge-
fassten Verédnderungen kontroversdis-
kutiert: Immer wieder kommt dabei
die Sorge um eine Schlechterstellung
des Mittelstandes zum Ausdruck, zu
dem auch Arzte zihlen.

Im Kern bedeutet Basel II, dass
spétestens ab 2006 alle Kredite ein
Rating erhalten sollen, das die Aus-
fallwahrscheinlichkeit reflektiert. Auf
dieser Basis werden dann die auf-
sichtsrechtliche Eigenkapitalunterle-
gung der Bank ermittelt und somit
die Kosten des Kredites beeinflusst.

Tendenziell muss man damit rech-
nen, dass die Informationspflichten
der Unternehmen steigen werden. Als
Praxisinhaber sollten Sie sich daher
rechtzeitig mit den neuen Bedingun-
gen der Kreditfinanzierung befassen,
insbesondere, wenn Sie einen Kredit
haben oder die Darlehensaufnahme
flir eine Praxiserweiterung planen.
Ihr Vorteil: Fillt das Rating fiir Sie
positiv aus, konnen Sie von giinstige-
ren Kreditkonditionen profitieren.
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Defensivmedizin? Nein danke!
4. Deutscher Medizinrechtstag am 26./27.09. in Leipzig

Arzt-Auskunft bei T-Online

(Fortsetzung von Seite 1)

Nutzer von T-Online direkt auf die um-
fangreichste und am meisten genutzte
Arzt-Datenbank zugreifen und dort
Informationen zu allen eingetragenen
Arzten, Zahnirzten und Kliniken samt
ihrer Therapieschwerpunkte abrufen.

Qualitit und Kompetenz gefragt

Dass ein Gesundheitsportal insbeson-
dere an der Kompetenz im Umgang
mit dem sensiblen Thema Gesundheit

Burkhard Grafmann,
Vorstand Medien der T-
Online International AG

gemessen wird, steht fiir Burkhard
GraBmann, Vorstand Medien der T-
Online International AG, aufer Frage:
,Unser Gesundheitsportal ist kein On-
line-Pschyrembel, erspart nicht den
Gang zum Arzt und gibt auch keines-
falls Anleitungen zur Selbst-Medika-
tion*, so GraBmann. ,,Was wir bieten,
ist ein attraktiver Mix an Gesundheits-
themen, der die Bereiche Fitness, me-
dizinischer Ratgeber und Shopping in-
telligent und informativ vernetzt.

Hohe Qualitétsanspriiche stellt T-On-
line daher auch an seine Partner: ,,Als
moderne und offene Kommunikations-
plattform achten wir bei der Auswahl
unserer Kooperationspartner entspre-
chend auf Seriositdt und Expertise®,
betont Burkhard GraBmann.

Im September lddt die Stiftung Ge-
sundheit zum vierten Mal zum Deut-
schen Medizinrechtstag ein. Die dies-
jahrige Tagung in Leipzig steht unter
dem Leitmotiv ,,Defensivmedizin —
verdndert die Justiz die Hand-
lungsmaximen der Arzte?

Volles Programm

Gleich am ersten Ver-
anstaltungstag erwar-
tet die Teilnehmer ab
15 Uhr ein volles Pro-
gramm, zu dessen Héhe-
punkten das Referat von

Dr. Gerda Miiller zdhlt: Die
Vorsitzende Richterin des 6. Zivil-
senats am Bundesgerichtshof (BGH),
des sogenannten Arzthaftungssenats,
wird in ihrem Vortrag neue Entwick-
lungen in der Haftungsrechtsprechung
beleuchten. Weitere Referate und Dis-
kussionen runden das Programm ab.

Der zweite Veranstaltungstag beginnt
um 10 Uhr mit einem Vortrag von
Prof. Dr. Hans Schreiber von der Ju-
ristischen Fakultit der Georg-August-
Universitdt Goéttingen, der die Frage

BGH

,Fuhrt die Haftungsrechtsprechung
zur Defensivmedizin?* reflektiert. Zu
den weiteren Vortragsthemen z&hlt bei-
spielsweise Riskmanagement in Theo-
rie und Praxis.

Zeit fiir den Austausch

Teilnehmer der Tagung
werden auch in diesem
Jahr sowohl Medizin-
rechtsanwilte und Rich-
ter als auch Arzte und
Zahnirzte sein: ,,.Durch
diese interdisziplinire Zu-
sammensetzung sind in den
vergangenen Jahren intensive
und sehr fruchtbare Diskussionen
auf dem Podium wie auch unter den
Teilnehmern entstanden®, so Dr. Peter
Miiller, Sprecher der Stiftung Gesund-
heit. ,,Um diesem Austausch noch
mehr Raum zu geben, haben wir uns
entschlossen, die Veranstaltung in die-
sem Jahr erstmalig auf zwei Tage aus-
zudehnen.*

Die Anmeldeunterlagen zur Tagung erhalten
Sie auf Anfrage bei der Stiftung Gesundheit
(Tel. 0431/ 88 10 15-0, Fax 0431/ 88 10 15 55,
eMail: sg@arztmail.de)

Zwei Jahre Gesundheitsinitiative
Gesundheitsstandort Schleswig-Holstein stellt sich vor

Mit einer Projektborse prisen-
tierte sich der Gesundheits-
standort Schleswig-Holstein
am 13. Mai 2003 in Kiel: Auf
der Fachmesse stellten sich die
Leitprojekte der Gesundheits-
initiative des Landes und zahl-
reiche weitere Projekte vor. In
den Pausen und im Anschluss
an die Vortrige nutzten die Be-
sucher — darunter Vertreter von
Krankenversicherungen, Kam-
mern, Universtitdten und wei-
teren Institutionen — die Gele-
genheit, sich an den Messestén-
den ausgiebig zu informieren.

Nach den Vortréigen zur Arzt-Auskunft und dem Medi-
zinrechts-Beratungsnetz informierten sich die Besucher
(rechts im Bild: Ministerprdsidentin Heide Simonis)
tiber die Services der Stiftung Gesundheit.
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Fettabsaugung ,,auf Pump*
Vorsicht bei Hinweisen auf Praxis-Homepages

Die Kosten fiir Zahnersatz ,,abzustot-
tern® ist beinahe schon ein alter Hut:
Mehrere Firmen wie zum Beispiel die
Flemming Dental AG bieten Patienten
schon seit Jahren an, ihre Behand-
lungskosten tiber mehrere Monate hin-
weg zu tilgen — meist sogar zinsfrei.

Anbieter wie die Medipay GmbH aus
Siegburg haben dieses Konzept schliis-
sig weiterentwickelt: Sie ermdglichen
jetzt auch die Finanzierung anderer
medizinischer Leistungen, beispiels-
weise von Schonheitsoperationen und
Anti-Aging-Behandlungen. Auf diese
Weise sollen Arzte mehr Patienten fiir
Leistungen aulerhalb der GK'V gewin-
nen konnen: ,Fiir viele Patienten ist
die Moglichkeit der Ratenzahlung die
entscheidende Motivation, sich etwa

fiir eine Brust-OP oder Augenkorrek-
tur zu entscheiden®, so Medipay-Ge-
schiftsfiihrer Jorg Heinen.

Bei der Bewerbung solcher Angebote
sollten Arzte und Zahnirzte jedoch
Umsicht walten lassen: ,,Es bestehen
berufs- und wettbewerbsrechtliche Be-
denken, wenn ein Arzt diese Angebote
zum Beispiel offensiv auf seiner Inter-
netseite anpreist, warnt Rechtsan-
wiltin Dr. Britta Specht, Vertrauensan-
wiltin der Stiftung Gesundheit. Zwar
sei den Arzten heutzutage mehr er-
laubt, doch es gebe weiterhin einen
Grenzbereich: , Im Konfliktfall ist hier
noch keine gefestigte Rechtsprechung
zu erwarten‘, so Dr. Specht. ,,Das heif3t
im Klartext: Zieht jemand deshalb vor
Gericht, ist das Resultat offen.

Sammelklage gegen
Stebo Expert eingereicht

Mehr als 250 Arzte haben sich auf
Initiative der Stiftung Gesundheit ei-
ner gesammelten Klage gegen den be-
triigerischen Adresshéndler Stebo Ex-
pert angeschlossen. ,,Wir haben die
Klagschrift im Juli 2003 bei Gericht
eingereicht®, berichtet Dr. Peter Miiller,
Sprecher der Stiftung Gesundheit.
Erfahrungsgeméil schicke das Gericht
die Klagschrift dem Beklagten rund
einen Monat spiter zu, so Dr. Miiller:
»Die Firma hat dann jeweils vier
Wochen Zeit, um ihre Verteidigungs-
bereitschaft anzuzeigen und ihre
Klagerwiderung bei Gericht einzu-
reichen, auf die wir dann reagieren
werden.” AnschlieBend werde ein
Termin fiir die miindliche Verhandlung
anberaumt.

Mit dem Einreichen der Klage kénnen
sich nun keine weiteren Arzte mehr an
der Sammelklage beteiligen. Empfeh-
lungen zum weiteren Vorgehen sind
jedoch tiber die Stiftung erhéltlich.

Ratgeber Gestationsdiabetes
erfolgreich zertifiziert

LR

Die Stiftung Gesundheit hat den Pa-
tientinnenratgeber ,,Gestationsdiabe-
tes zertifiziert: Informativ und laien-
gerecht erklidren die Autoren, was es
mit der Erkrankung auf sich hat, war-
um sie behandelt werden sollte und
welche Rolle die Erndhrung spielt.
Empfehlenswert fiir Patientinnen, die
sich tiber das Arztgesprich hinaus in-
formieren mochten.

K. J. Biihling, C. Wiischer, R. Bergmann, J. W.
Dudenhausen: Gestationsdiabetes. akademos
Wissenschaftsverlag, ISBN 3-934410-06-5. Fiir
8 Euro im Buchhandel erhdiltlich.

Medien-Echo
zur Arzt-Auskunft

Prree—— TN po

g jalisten fiir Hilfe
mﬁﬁchmmﬁmm

wrire B

o aan g | A2t At @
fon wie ot o .
i w-un;r; g-: el i
bt hamn ——
o abare e besistlon — »
GLANCTHE b0 ¥R urlae -
freitagy ven a0d Uhe
ie Aret-Auish, |
tiates susammen. | Dokiar Right
st rusd VIO B e
S aE P AT 'uh!'”""‘""'-"'
Der richtige Arzt bes: oo mags me
ge e

b o Wi s 8 b [ AR e (o
B i
hanunmmrgn sEaidem ' Hekds —

T
[ SRF M Y A T—
e Lpint it Bt (LT PR
leman sab Lo L baden
ek b i, -
pm sl Fod L bt b e il 8
ik Neshued 18 wreisian ma® i

'J'.‘.:‘ arzt-Suche !
ginen Arzt, Zohna-
w:lrr:l oder eine Klinik Bel
milbﬂli:ﬂ"m
Schwerpunkd sucht,
h&mﬂﬁﬂﬂ'_ﬁm' Lo
Auskuch den l'fnd'“"

] Dbergewicht? Der Arzt
{ o | g [ @] hitft beim Abnehmen

T et Fiha von "I-ll'!l

“o—




STIFTUNG @GESUNDHEIT

Medizinrechts-Beratungsnetz ausgebaut
Fiinf weitere Bundesldnder angeschlossen

Die Stiftung Gesundheit hat ihr Me-
dizinrechts-Beratungsnetz auf weitere
fiinf Bundeslidnder ausgedehnt: Seit
Mai 2003 konnen Arzte und Zahnéirzte
auch in Sachsen, Sachsen-Anhalt und
Thiiringen den kostenlosen Service in
Anpruch nehmen; seit Juli 2003 steht
das Angebot auch im Saarland sowie
in Rheinland-Pfalz zur Verfiigung.
Wer eine kostenlose Erstberatung in
medizinrechtlichen Fragen bendétigt,

kann unter der gebiihrenfreien Telefon-
nummer 0800 — 0 73 24 83 (Mo-Fr 9-
17 Uhr) einen Beratungsschein anfor-
dern und anschlieend einen Termin
in der benannten Kanzlei vereinbaren.
In dem etwa halbstiindigen Orientie-
rungsgespréch, fiir das die Stiftung Ge-
sundheit die Kosten tréigt, konnen die
Fragen und das weitere Vorgehen mit
dem Vertrauensanwalt schnell und un-
kompliziert geklért werden.

N

Werbung fiir arztliche Leistungen — Fluch oder Segen?
Neue Freiheit bringt Belastungen, aber auch Chancen

Die Werbebeschrinkungen der freien
Berufe sind in den neunziger Jahren
erheblich gelockert worden — auch die
der Arzte. Grundlage dieser Entwick-
lung ist die Rechtsprechung des Bun-
desverfassungsgerichts zur Berufsfrei-
heit: Nach Auffassung des hdchsten
deutschen Gerichts ist es unzuléssig,
die Berufsausiibung durch generelle
Werbeverbote einzuschrinken. In den
Berufsordnungen heifit es zwar nach
wie vor: ,Der Arzt darf fiir seine be-
rufliche Titigkeit oder die berufliche
Titigkeit anderer Arzte nicht werben.*
Der verdnderten Rechtslage hat man
indes mit dem Zusatz Rechnung ge-
tragen, dass die Weitergabe sachlicher
Informationen grundsitzlich zuléssig
sei. Damit steht es jedem Arzt und je-
der Klinik frei, beispielsweise auf ei-
ner Homepage, in Adressverzeichnis-
sen oder durch in den Praxisrdumen
ausliegende Faltblitter den Umfang
der angebotenen Leistungen darzu-
stellen — einschlieBlich der Expertise
der Behandler.

Wettbewerb hiilt Einzug

Diese Neuerung ist zunéchst von vie-
len Seiten positiv aufgenommen wor-
den. Die mit dem Freiheitsgewinn ein-
hergehende Belastung ist jedoch nicht
zu unterschitzen: Fachbegriffe des

Marketing wie ,Positionierung am
Markt* und ,,Kundenbindung* sind in
die beschauliche Welt der Freiberufler
eingedrungen; neue Konkurrenzfelder
eroffnen sich. Mancher niedergelasse-

Dr. Britta Specht

Rechtsanwiltin und
Vorsitzende des
Medizinrechtsanwilte e.V.

ne Arzt wird sich fragen, ob nun eine
,Marktbeobachtung” notwendig ist:
Welche Werbemafinahmen ergreifen
die Kollegen? Welche Werbung bezie-
hungsweise ,,sachliche Information*
verspricht Erfolg? Zeugt es von Souve-
rénitét oder sich bitter rdichender Nach-
lassigkeit, die téglich eingehenden
Werbebroschiiren der Adressverlage,
Expertenverzeichnisse etc. direkt in
den Papierkorb zu befordern?

Uberlegt handeln

Da es keine objektive Studien zur Ef-
fektivitit der ,,sachlichen Information®
gibt, muss derzeit jeder einzelne fiir
sich tiber Sinn oder Unsinn konkreter
Informationsmalnahmen entscheiden.
Die zahlreichen Angebote sollte man

dabei sorgfiltig priifen und gegenein-
ander abwigen. Als Entscheidungs-
hilfe sollte man mangels wissenschaft-
licher Grundlagen den gesunden Men-
schenverstand sowie andere Faktoren
wie beispielsweise das Renommee ei-
nes Anbieters heranziehen.

Die Last als Chance begreifen

Insgesamt betrachtet bleibt die neue
Freiheit zur sachlichen Selbstdarstel-
lung ein zweischneidiges Schwert:
Der Chance, neue Patienten zu gewin-
nen, stehen Miihsal und Kosten des
informationellen Konkurrenzkampfes
entgegen, und vielen wird die neue
Form der Berufsausiibungsfreiheit
eher als Fluch denn als Segen erschei-
nen. Dennoch lésst sich nicht verhin-
dern, dass die Zeiten sich dndern —
und wer dies akzeptiert und sinnvoll
nutzt, kann in der Tat von den Neuerun-
gen profitieren.
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